Развитие навыков работы с информацией при создании вторичных текстов

(Реферат статьи И.Н. Добротиной «Развитие умений создания вторичных текстов при работе над проектом на уроках русского языка» [1] выполнила Е.И. Коптяева)
Информационная грамотность предполагает «наличие знаний и умений, требуемых для правильной идентификации информации, необходимой для выполнения определенного задания или решения проблемы», а «информационно грамотные люди – это люди, научившиеся учиться» [2].

Все сведения по предмету, которые учитель на уроке сообщает обучаемому, служат лишь информацией, которую ученик должен суметь трансформировать в своё знание. То есть так усвоить полученную информацию, чтобы уметь ею пользоваться в необходимый момент: для приведения аргумента, для сдачи экзамена, для выполнения служебных обязанностей в будущем и т.д., то есть быть способным трансформировать (преобразовывать, перерабатывать) полученную информацию в требуемый вид, форму и т.п.
«Развитие средствами учебного предмета таких умений информационной переработки текста, как умение воспринять и интерпретировать текст с целью присвоения информации и умение представить эту информацию во вторичном тексте (плане, выписках, конспекте, тезисах, реферате и т.д.), понимается как основа и необходимое условие становления коммуникативной компетенции учащихся». [1, с.10]
Проектная и учебно-исследовательская деятельность учащихся так же развивает и совершенствует информационную грамотность. Составной частью такой деятельности учащихся является переработка информации. В ходе этой деятельности обучающийся выбирает тему, составляет план, изучает соответствующую литературу, собирает материал, создаёт собственный текст, перерабатывая и преобразовывая полученную информацию с учетом поставленных задач, а затем защищает свою работу, характеризуя её в сжатой и ёмкой защитной речи. 
Таким образом, учебно-исследовательская, проектная работа учащихся содержит результат аналитико-синтетической переработки информации – вторичный текст – являющийся результатом процесса восприятия и интерпретации (объяснения, толкования) первичного текста.
Создание вторичных текстов – мыслительная деятельность, которая предполагает не механическое воспроизведение чужого текста, а его «присвоение» учеником: создание вторичного текста в результате анализа первичных текстов, найденных учеником по своей теме, и синтеза всего самого важного в собственном тексте и в собственной интерпретации. Нередко «учащиеся сталкиваются с необходимостью трансформировать как саму информацию, так и жанр текста. Следовательно, умения информационной переработки текста являются не только репродуктивными (подробно или сжато излагать первичный текст в соответствии с целью своей работы), но и аналитическими, поскольку воспроизведение сопровождается жанровой реконструкцией первичного текста, определенными структурными и языковыми преобразованиями, включением в текст собственных комментариев, иллюстраций, оценок, связующих фрагментов». [1, с.10]
Умения информационной переработки текста носят универсальный характер. Речь идёт о различных видах чтения и аудирования, о чтении иллюстративного, цифрового материала, диаграмм, схем, таблиц и т.п. Этому начинают обучать уже в начальной школе, далее развивают и совершенствуют.

Так же имеется в виду умение «внутреннего чтения», понимания читаемого, а именно: навыки понимания отдельных слов и терминов, понимание фраз, понимание текста, информации, представленной в любом виде, в целом. На этих умениях базируется простейший вид переработки информации: составление плана, конспектирование, тезирование и т.д. Развитию этих умений необходимо уделять особое внимание на этапах основной и старшей школы.

Для понимания информации, представленной в любом виде и любой форме, необходимо уметь:
• «отделять в материале важное, существенное от второстепенного, основное положение от аргументации, причину от следствия, положение от фактического, иллюстративного, справочного материала, вывод от предпосылок;

• находить и отмечать в материале текстуальный ответ на данный (или сформулированный самостоятельно) вопрос;

• формулировать обобщающий вопрос к содержанию материала;

• находить в тексте ключевые слова и мысли;

• выделять микротемы текста, делить его на абзацы;

• выписывать все разбираемые в тексте вопросы в их последовательности;

• выписывать, опираясь на вопросы, суть прочитанного». [1, с.11]
На этапе переработки первичного текста во вторичный важно уметь:

• «собирать и систематизировать тематическую информацию, пользуясь различными источниками;

• передавать содержание текста по данным вопросам и без них;

• выбирать и записывать цитаты, систематизировать;

• подбирать/выбирать цифровой, статистический, справочный материал в соответствии с определенной целевой установкой;

• составлять план сообщения, выбирать форму его изложения, адекватную содержанию, в виде вопросов или заголовков, в виде коротких положений, в виде сложного плана;

• трансформировать информацию, видоизменяя ее объем, форму, знаковую систему, носитель и др., исходя из целей коммуникативного взаимодействия и особенностей аудитории, для которой она предназначена;

• составлять простые тезисы и тезисы с доказательствами;

• писать аннотацию, реферат книги или статьи;

• аргументировать собственные высказывания;

• воспринимать альтернативные точки зрения и высказывать обоснованные аргументы за и против каждой из них». [1, с.11]
В плане развития всех вышеперечисленных умений полезно организовывать условия для написания рефератов, докладов. При этом сам текст «реферата и устного сообщения (доклада) при его защите является видом информационной переработки текста, а умения, применяемые учащимся в ходе его подготовки и представления, – умениями информационной переработки текста». [1, с.11]
Предлагается инструмент для оценивания результатов работы обучающихся с информацией на этапах: поиск – восприятие – осознание – переработка – использование. По этой таблице и сами ученики смогут реально оценить свой уровень информационной грамотности.
Таблица 1
Критерии оценки уровня информационной грамотности [1, с. 14-15]

	Этапы работы/

умения
	Уровни
	Описание уровней (учащийся умеет)

	Поиск информации/умения поиска информации (в библиотеках, каталогах, словарях и справочниках, географических и исторических атласах, т. е. в различных источниках информации, включая СМИ и ресурсы Интернета)
	Минимальный

1 балл
	Частично может находить требуемую информацию в различных источниках, указанных учителем

	
	Допустимый

2 балла
	Справляется с задачей находить требуемую информацию в различных источниках самостоятельно

	
	Оптимальный

3 балла
	Свободно владеет умением собирать и систематизировать длительное время (в течение четверти, учебного полугодия или другого отрезка времени) тематическую информацию

	Восприятие информации / умение воспринимать информацию (восприятие вербальной информации – аудирование, текстовой – чтение, восприятие графической, числовой, схематической информации
	Минимальный

1 балл
	Частично владеет навыками выделения глав ной мысли, формулирования

	
	Допустимый

2 балла
	Может самостоятельно осуществить выделение существенных признаков, формулировать основную мысль прочитанного предложений

	
	Оптимальный

3 балла
	Свободно определяет главные мысли, цели восприятия информации

	Осознание информации / умение осознавать информацию (понимание основной и дополнительной, явной и скрытой (подтекстовой) информации в тексте)
	Минимальный

1 балл
	Частично может находить в тексте ключевые слова и мысли

	
	Допустимый

2 балла
	Легко справляется с заданием находить и отмечать в материале текстуальный ответ на данный (или сформулированный самостоятельно) вопрос

	
	Оптимальный

3 балла
	Свободно может подбирать/выбирать цифровой, статистический, справочный материал в соответствии с определенной целевой установкой

	Переработка информации/умения переработки информации (умения, основанные на логических операциях анализа, сравнения, синтеза, аналогии, и умения семантического (обобщение) и лексического (совмещение, свертывание) изменения информации
	Минимальный

1 балл
	Частично справляется с заданием формулировать суть и основную мысль прочитанного

	
	Допустимый

2 балла
	Свободно владеет умениями составлять простые тезисы и тезисы с доказательствами, выделять микротемы текста, делить его на абзацы, выписывать все разбираемые в тексте вопросы в их последовательности; умеет грамотно и логично формулировать суть и основную мысль прочитанного, находить в тексте слова-связки, выделять причины и следствия

	
	Оптимальный

3 балла
	Легко умеет выбирать и записывать цитаты, систематизировать и трансформировать информацию, видоизменяя ее объем, форму, знаковую систему, носитель и др., исходя из целей коммуникативного взаимодействия и особенностей аудитории, для которой она предназначена; может свободно работать с вопросами, на которые есть прямые ответы и ответы, следующие из контекста; умеет ставить вопросы, требующие ответа из контекста; хорошо формулирует обобщающий вопрос к содержанию материала

	Использование информации/умения использовать ин​формацию (представление информации в виде развернутых планов, выписок, конспектов, аннотаций, рефератов, выступление перед аудиторией с сообщением, докладом)
	Минимальный

1 балл
	С помощью учителя может составлять простые планы, таблицы, схемы

	
	Допустимый

2 балла
	Самостоятельно может составлять простые планы, схемы, таблицы; осуществить передачу содержания текста по данным вопросам и без вопросов, выписывать по системе данных вопросов суть прочитанного

	
	Оптимальный

3 балла
	Свободно владеет умениями составлять план сообщения, выбирать форму его изложения, адекватную содержанию, в виде а) вопросов, б) заголовков, в) коротких положений, г) сложного плана; может использовать тезирование (извлекать основную информацию из текста-источника с ее последующим переводом в определенную языковую форму); умеет принимать участие в дискуссии, беседе; умеет аргументировать собственные высказывания, воспринимать альтернативные точки зрения и высказывать обоснованные аргументы за и против каждой из них; использует навыки написания аннотации, реферата книги или статьи


Способ выявления общей оценки – подсчёт баллов за уровень сформированности умений информационной переработки текста на различных этапах работы с информацией: 1 балл – умение сформировано на минимальном уровне; 2 балла – умение сформировано на допустимом уровне; 3 балла – умение сформировано на оптимальном уровне.

• 0–4 балла – «неудовлетворительно»; 
• 5–8 баллов – «удовлетворительно»; 
• 9–12 баллов – «хорошо»; 
• 13–15 баллов – «отлично».
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